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Atencidn a solicitudes de intervencién de gestion social.

Durante el mes de enero del afio en curso, se atendieron veintiuna (21) solicitudes de intervencion de gestion social,
con las cuales se impact6 de manera directa a novecientos treinta y cuatro (934) personas, mediante las siguientes
actividades:

Nueve(9) jornadas de sensibilizacion distribuidas de la siguiente manera: cinco (5) a los habitantes de la Cra 42 entre
calles 25, 26, 27 y 28, barrio San Vicente y plaza de mercado, Jardin frente a la calle 18, Cra 92 barrio Chamblin y Cra
42 entre calle 30 y 31; sobre horarios de recoleccion y manejo adecuado de residuos solidos, dos (2) a los habitantes
de la Cra 3ra entre calle 27 y 21; sobre uso del agua potable, de lluvia y contenido de la factura, una (1) a los habitantes
de Ciudadela MIA bloque D; sobre manejo adecuado de la red de alcantarillado, una (1) a los habitantes de la Cra 32
entre calle 28 y 31, sobre las consecuencias que genera el uso de motobomba.

Una (1) jornada de convocatoria dirigida a reunién a los habitantes del barrio San Martin, sector palafitico, para tratar
tema sobre la socializacion de inicio de obra de extension de redes y acometidas de acueducto.

—— . Convocétoria a habitantes del barrio Socializacion de informacion a través de
Sensibilizacion a habitante de la Cra 42 San Martin. perifoneo a los habitantes de Ciudadela
entre calle 25y 31. MIA, sobre la fecha limite sin recargo.
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Cinco (5) jornadas de socializacion de informacion distribuidas de la
siguiente manera: Tres (3) en todos los bloques de Ciudadela MIA, a
través de perifoneo, para informar a sus habitantes sobre la fecha limite
de pago de la factura sin recargo, con recargo Yy servicio de recoleccion
especial, una (1) dirigidas a los habitantes de Ciudadela MIA, bloque D,
torres 11, 12 y 13, a traves de perifoneo para informar sobre la suspension
del servicio de acueducto y una(l) dirigida a los habitantes del barrio San
Martin, sector palafitico sobre los trabajos de instalacion de la red principal
y acometidas de acueducto.

Dos (2) eventos de toma de registros fotograficos para seguimiento a los
contenedores de Ciudadela MIA.

Una (1) concertacion con habitantes y comerciantes del barrio Jardin
frente a la calle 18, para definir el lugar, donde se ubicara de manera
adecuada los residuos solidos.

Apoyo a una (1) visita técnica para verificacion de viabilidad de extender el
servicio de acueducto, en el barrio Medrano sector Eccehomo.

Una (1) jornada de atencion a requerimiento, de habitantes del barrio
Jardin sector la 19; sobre los servicios de acueducto y aseo.

Una (1) jornada de apoyo a gestion técnica en el proceso de legalizacion
de usuarios.

Grupo-epm

egistro fotografico para seguimiento a
contenedores en Ciudadela MIA.

Concertacion con los habitantes del
barrio Jardin frente a la calle 18, sobre la
ubicacion adecuada de residuos solidos.

Verificacion de viabilidad de extender el
servicio de acueducto, en el barrio Medrano
sector Eccehomo.



Aguas

Jornada educativa.

Cuatro (5) jornadas de clasificacion y pesaje de residuos sélidos peligrosos y no peligrosos generados en las sedes y
sitios de Aguas del Atrato, en el marco de la implementacion del Plan de Manejo Integrado de Residuos Sdlidos
PMIRS.

Tres (3) jornadas de sensibilizacion al personal administrativo y operativo de restaurantes y negocios de comidas,
sobre el buen manejo de grasas (trampa de grasa), para evitar obstruccion de las redes de alcantarillado. Se
impactaron 18 personas.

Tres (3) jornadas de elaboracion de cartas para notificar a los establecimientos y negocios de comidas, sobre la
situacion encontrada en las visitas realizadas a su local (trampas de grasa).

Cuatro (4) jornadas de entrega de notificacién al personal administrativo y operativo de restaurantes y negocios de
comidas, sobre el buen manejo de grasas (trampa de grasa), para evitar obstruccion de las redes de alcantarillado. Se
entregaron 39 notificaciones.

B2 i e s L s
Sensibilizacién a personal administrativo de Sensibilizacién a habitantes del barrio Samper . ., . .
restaurantes y negocios de comidas, sobre trampas sobre el uso racional y eficiente del agua. SenSIblllzaCIQn a funcionarios de Aguas dg!
de grasas Atrato, sede Ciudadela MIA, sobre separacion

en la fuente.
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Una (1) jornada de capacitacion al equipo de practicantes de Trabajo
Social; sobre el contenido de la factura. Participaron 7 personas.

Diez (10) jornadas de sensibilizacion sobre el uso racional y eficiente del
agua divididas asi: seis (6) en todos los blogues de Ciudadela MIA, una
(1) en el barrio la Playita, dos (2) en el barrio Samper y una (1) en el
barrio Buenos Aires. Se impactaron 1.192 personas.

Una (1) jornada de sensibilizacion a los funcionarios de Aguas del Atrato,
sede Ciudadela MIA, sobre separaciéon en la fuente, en el marco de la
campafa «desembasura tu espacio». Se impactaron 13 personas.

Sensibilizacion a los habitantes de Ciudadela
] o . MIA sobre el uso racional y eficiente del agua.
Una (1) jornada de sensibilizacion a los vendedores ambulantes de

Ciudadela MIA, sobre horarios de recoleccion, manejo y disposicion
adecuada de residuos solidos. Se impactaron 8 personas.

Coordinacioén interinstitucional.

Participacion en dos (2) reuniones: Una (1) con la Policia Nacional, la
Alcaldia de Quibdo y Jovenes de Ambiente, para establecer compromiso
para el desarrollo de la actividad de jornada de limpieza a orillas del
malecon sobre el rio Atrato y otra con empleados del consorcio EPIC,
para la socializacion a la comunidad de la calle 30 y 31 el Plan de
Implementacion del Programa Ambiental y Social (PIPMAS) y el inicio de
obras de alcantarillado. Estuvieron presentes 48 personas.

Participacion en reunién con habitantes de la calle
30y 31, para socializacién del Plan de
Implementacion del Programa Ambiental y Social y
el inicio de obras de alcantarillado.
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