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BOLETÍN DE PRENSA N° 3 
Quibdó, 12 de febrero de 2018: continúa intermitencia servicio de 

acueducto Zona Centro 
 
 
 
Aguas del Atrato informa a la comunidad en general, que las fallas técnicas presentadas 
desde el día jueves 8 de febrero del año en curso, en la planta que provee el servicio de 
agua en la zona centro; continuará hasta que se pueda controlar el daño. Esto debido a 
que la maquinaria necesaria para poner en funcionamiento las bombas no han logrado 
subsanar el impase. Se está trabajando incansablemente, para dar por terminado a 
satisfacción la situación. 
 
Hoy el compromiso de los usuarios es a seguir utilizando estrategias que permitan 
ahorrar agua y dar el mejor uso de la misma, entre las que se encuentran: 
 
-Reportar fugas o fallas a tiempo a la empresa. 
-Cerrar la llave de agua mientras lavas los platos y cepillas los dientes. 
-Lavar la ropa en carga completa, para no tener que realizar varios ciclos de lavado. 
 
La empresa tiene a su disposición la línea telefónica de atención al cliente 672 4147, 
para la atención a los usuarios. 
 
Ofrecemos disculpas por los inconvenientes que se puedan presentar, debido a lo 
sucedido. 
 
 

 
 

 
  
 

Comunicación Corporativa 


