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Atencion a solicitudes de intervencion de gestion social:

Durante el mes de mayo del presente afio, se atendieron veintiséis (26)
solicitudes de intervencién de gestion social, con las cuales se impacté de
manera directa a ochocientos veintinueve (829) personas, mediante las
siguientes actividades:

Una (1) jornada de levantamiento de informacion de nifios y nifias de
Ciudadela MIA, en cada uno de sus bloques A, B, C, D y E, que integrarian los
Clubes Defensores del Medio Ambiente.

Levantamiento de informacion para
) ) ] » la conformacion del Clubes
Tres (3) jornada de levantamiento de informacion en los bloques A, B, C, Dy Defensores del Medio Ambiente.

E, para la vinculacion de clientes de Ciudadela MIA, a los servicios de
acueducto, alcantarillado y aseo, también se sensibilizé a las familias sobre
manejo adecuado de residuos solidos, uso racional y eficiente del agua,
contenido de la factura y cultura de pago.

Socializacion a los habitantes del barrio Julio Figueroa Villa sector cruz roja, el
punto de recoleccién de residuos soélidos durante la ejecucion de la obra.

Convocatoria a los habitantes del barrio Nifio Jesus sector Divino Nifio y
Puerto Bagadd, para que participen en reunién para sensibilizacion sobre
manejo adecuado de la red de alcantarillado.

Tres (3) jornadas de socializacion de informacion, dirigidas a habitantes de
Ciudadela MIA, sobre proceso de aseguramiento de redes internas que
realizara la empresa durante la Gltima semana de mayo y las dos primeras de
junio.
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Cuatro (4) jornadas de convocatoria a reunion con lideres de los
bloque A, B, C, Dy E de Ciudadela MIA, para socializar criterios para
la conformacién de los Clubes Defensores del Medio Ambiente.

Dos (2) jornadas de socializacion de informacion a lideres
comunitarios de los bloques A, B, C, D y E para la conformacion de
Clubes Defensores del Medio Ambiente, en Ciudadela MIA.

Reunion para la concertacion de capacitacion con la Fundacion
Universitaria Claretiana. Reunién con lideres de Ciudadela MIA

Socializaciéon de informacién a los habitantes de Ciudadela MIA
bloque “A”, a través de perifoneo, sobre la suspension del servicio de
acueducto durante 30 minutos, debido a la instalacion de hidrantes.

Dos (2) jornadas de socializacion de informacion dirigida a usuarios
de ciudadela MIA, que se encuentran en mora en el pago de su
factura de los servicios de acueducto, alcantarillado y aseo.

Persuasion a los habitantes de Ciudadela MIA, sobre el ultimo dia de
pago de sus facturas de los servicios de acueducto, alcantarilla y
aseo.

Perifoneo de la suspension del servicio
de acueducto en Ciudadela MIA
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Atencion de requerimiento de lider comunitaria del bloque “D” de Ciudadela MIA,
sobre el proceso del tratamiento del agua potable y residual.

Atencion de requerimiento de lideres comunitarios del barrio la Playita, sobre
tema relacionado con limpieza de box coulvert.

Socializacion de informacion a lideres comunitarios del barrio la Playita, sobre la
realizacion de cuello polimérico para mantenimiento de box coulvert.

Elaboracion de diagndstico de planes ambientales de la empresa Aguas
Nacionales EPM S.A.E.S.P. proyecto Aguas del Atrato.

Reunion con lideres del barrio la
Playita
Socializacion a la comunidad del barrio la Playita acerca de los trabajos a realizar

en continuidad de la limpieza del box coulvert.

Sensibilizacién a los habitantes del barrio la Playita sector la escuela, sobre el
manejo adecuado de los residuos solidos, horarios de recolecciéon e informacion
sobre jornada de limpieza.

Visita guiada plantas de potabilizacion:

Apoyo a una (1) visita guiada a las plantas de potabilizacién de agua potable y
residuales con habitantes de Ciudadela MIA, bloque E, con la finalidad que
conozcan el proceso de tratamiento del agua potable y residual. Se impactaron
directamente a doce personas (12) personas.

Visita guiada a las plantas de
potabilizacion del agua
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Jornada educativa:

Se realizaron cuatro (4) jornadas de sensibilizacion a los habitantes de la Calle
26 (rompoy de las Margaritas), Cra 4 con calle 31y 25 y Cra 7 con calle 27 y 28,
sobre manejo adecuado de residuos solidos, comparendo ambiental y horarios de
recoleccion. Se impactaron de forma directa a ciento cincuenta y dos (152)
personas.

Se realizaron tres (3) jornadas de sensibilizacion dirigidas a los habitantes de
Ciudadela MIA, sobre la cultura de pago de los servicios de acueducto,

alcantarillado y aseo. Se impactaron de forma directa a quinientos diecisiete (517) Sensibilizacion en la calle 26
personas. Rompoy de las Margaritas

Sensibilizacién a los habitantes de Ciudadela MIA, a través de perifoneo sobre la
fecha limite del pago de sus facturas.

Convocatoria a nifios, nifias y padres de familias de los bloques “A” y “B” a
reunion para la socializacion del funcionamiento de los Clubes Defensores del
Medio Ambiente. Se impacto de manera directa a cincuenta y tres (53) personas.

Sensibilizacién a padres de familias, nifios y nifias integrantes de los Clubes
Defensores del Medio Ambiente de los bloques Ay B de Ciudadela MIA, sobre el
programa Cultural del Agua. Se impacto de forma directa a cincuenta y una (51)
personas

Sensibilizacién en Ciudadela
MIA sobre la cultura de pago
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Jornada educativa:

Convocatoria a visita guiada a las plantas de
potabilizaciébn de agua a los habitantes de
Ciudadela MIA bloque E, para socializarles el
proceso de tratamiento del agua potable y
residual. Se impactaron a quince (15)

Sensibilizacién en Ciudadela MIA Convocatoria a visita guiada a las plantas

personas.
integrantes del Club Defensor del de potabilizacién en Ciudadela MIA
Medio Ambiente.

Coordinacioén interinstitucional:

Concertacion de fecha con docentes coordinadores de los Clubes Defensores del
Agua de las siguientes instituciones educativas: Carrasquilla, Pedro Grau, Antonio
Ricauter, Clareth, Normal, Catalina, Mega Colegio y Armando Luna; para la realizacién
de capacitaciones sobre transformacion de material reciclable para Feria Ambiental.

Socializacién a rectores y coordinadores de las instituciones educativas Manuel Santa
Coloma, Mega Colegio MIA, Armando Luna Roa, Gimnasio, Escuela de Kennedy y
Manuel Cafizales, Feria Ambiental entre los Clubes Defensores del Agua. Participaron
veintiséis (26) personas.

Presentacion de la instructora del SENA para concertar tipo de artesanias que
elaboraran los integrantes de los siguientes Clubes Defensores del Agua “Guardianes

del Agua”, “Rio Claro”, “Diamante”, “Gotitas del Catalina” y “Custodios del Agua” para
Feria Ambiental. Participaron noventa y siete (97) personas.

Capacitacion a docentes del Centro Educativo Catalina sobre transformacién de
material reciclable, para reforzar la elaboracion de manualidades que se exhibiran en
la Feria Ambiental. Participaron diecinueve (19) personas
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