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Durante el mes de mayo del aino en curso se atendieron veintiuna (21) solicitudes de intervencion de

gestion social, mediante las cuales se contacto de forma directa a setecientas ocho (708) personas, a
través de las actividades que se relacionan a continuacion:

Apoyo en nueve (9) jornadas de levantamiento de informacidn, una en el barrio Medrano sector Santo

Eccehomo, para la vinculacion de clientes al servicio de acueducto, una en el barrio las Américas para la

actualizacion de datos de los usuarios, una en el barrio Flores de Buenafios sector Fortaleza y Santa Elena,

para la vinculacion de clientes al servicio de aseo, dos jornadas en el barrio Tomas Pérez, sector loma de

Calazan, para obtener datos que permitan la elaboracion de presupuesto de quienes requieren la :

instalacion de acometidas, para acceder al servicio de acueducto, dos jornadas de apoyo al proceso de ~ Levantamiento de informacion para la
vinculacion de clientes al servicio de acueducto

optimizacion en el levantamiento de informacion, para elaboracién de diagnostico y actualizacion de datos en el barrio Tomas Pérez

de usuarios en el barrio Nifo Jesus sector Calle Real y la Normal, dos jornadas de apoyo al area técnica,

en el levantamiento de informacion en los barrios Nino Jesus, Playita, Yesquita, calle 20 y 21, para la

identificacion de predios que requieren acometida para acceder al servicio de acueducto.

Realizacion de dos (2) jornadas de sistematizacion de informacidn, una la recolectada en el barrio las
Ameéricas para la actualizacion de datos de los usuarios y otra en el barrio Flores de Buenafios sector la
Fortaleza y Santa Elena, para la vinculacion de clientes.

Dos (2) jornadas de sensibilizacion en Ciudadela MIA, sobre cultura de pago y fecha limite de pago de la
factura, a través de perifoneo.

Sensibilizacion a funcionarios del Ministerio del

Una (1) jornada de sensibilizacion a los funcionarios del Ministerio del Trabajo sede Quibdd, sobre uso trabajo sede Quibdgs
racional y eficiente del agua y manejo adecuado de residuos sélidos. L
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Dos (2) jornadas de apoyo a gestidon técnica en la entrega de presupuestos, correspondiente al valor de la instalaci®
servicio de acueducto a clientes de los barrios Medrano sector Santo Eccehomo y del barrio Tomas Pérez sector loma de Calaza

Apoyo a cinco (5) eventos de socializacion de informacién, una reunidn con vocal de servicios publicos, para compartirle los avances y
novedades del proyecto Aguas del Atrato, metas para el afio 2023 y resultados de vigencia anterior y cuatro jornadas para informar sobre
los trabajos de optimizacion que se adelantaran en: Nifio Jesus sector Calle Real y la Normal, Cabi y Playita sector Callejon.
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Realizacién de trece (13) jornadas de sensibilizacion, sobre manejo adecuado de residuos sélidos, horarios de recoleccidn y servicio de
recoleccion especial, dirigidas a habitantes de los siguientes barrios: Palenque, Cesar Conto, Silencio carrera 82 con calle 29, carreras 72 vy
92 con calle 27, Julio Figueroa Villa calle principal y sectores aledanos a la Defensoria del Pueblo, el Monumento v la Institucion Educativa
Santa Coloma Villa, habitantes de Zona Minera sector Monte Rey parte baja, Cabi aledafios a la Pampa, Lico Chocé y entrada a Flores de
Buenafios, barrio Simon Bolivar, habitantes y comerciantes del barrio Cesar Conto, habitantes del barrio Minuto de Dios, Alfonso Lépez
y Pan de Yuca, mediante las cuales se establecid contacto directo con seiscientos ochenta y nueve (689) personas.

Apoyo en la entrega de presupuesto a clientes del

. , Socializacidn de informacidn a habitantes del
barrio Tomas Pérez loma de Calazan .
barrio Pablo sexto Agugs del Atrato
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Siete (7) jornadas de sensibilizacion, a los habitantes de los barrios: Medrano, Rosales, Margaritas, Nifio Jesus

sector Cabi y los Balcones, los comerciantes de la carrera 42 (por la casa de la cultura) y Kennedy aledaiios a
los hidrantes, para evitar que dispongan residuos solidos cera a los mismos de tal manera que repercuta en la
calidad de los muestreos, a través de las cuales se establecio contacto directo con ciento dos (102) personas.

Doce (12) jornadas de sensibilizacidn sobre uso racional y eficiente del agua y horarios de suministro del
servicio de acueducto, dirigidas a habitantes de los siguientes barrios: San Francisco de Medrano, Samper,
Cascorba sector Montebello, Santana, Mercedes, Pifial de Medrano, Playita y carrera 42 y 52 con calle 21y
23, mediante las cuales se establecid contacto con setecientas siete (707) personas.

Una (1) jornada de sensibilizacién, sobre consecuencias de la contaminacion ambiental para las familias
aledaias al aeropuerto, dirigida a los habitantes del barrio Bonanza, a través de la cual se establecié contacto
directo con noventa y seis (96) personas.

Una (1) jornada de sensibilizacidon sobre contenido de la factura y cultura de pago, dirigida a los habitantes
del barrio Porvenir, sectores Laurel, la Inmaculada y la Esperanza, mediante la cual se establecié contacto
directo con ciento veinte ocho (128) personas.

.“\
Participacion en siete (7) reuniones como se detallan a continuacidon: Una con el contratista del pavimento de
la subida al barrio Nifio Jesus y representante de la comunidad de San Martin, para concertar la estrategia de
recoleccidn de residuos solidos en el barrio San Martin.
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Sensibilizacién a habitantes del barrio las
Margaritas aledafio a un hidrante

Sensibilizacion a habitante del barrio Porvenir
sobre contenido de la factura y cultura de pago
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Dos para la concertacion de acciones que permitan la atencion y erradicacion de los puntos criticos de acumulaciG
ciudad, con el objetivo de normalizar y mejorar las condiciones ambientales de los mismos. Una con la presidenta de
Comunal y practicantes de Trabajo Social de la Universidad Tecnolégica del Chocd, para coordinar jornada de sensibilizaciéon el dia
mayo en el barrio cesar Conto, una con la presidenta de la Junta de Accién Comunal del barrio Cesar Conto y practicantes de la Universidad
Tecnolégica del Chocd, para evaluacion y seguimiento a sensibilizacion realizada el dia 13 de mayo en el barrio cesar Conto, una para la
socializaciéon del programa Clubes Defensores del Agua a rectores, docentes y coordinadores de las instituciones educativas: Normal superior
de Quibdd, escuela de Kennedy, COMFACHOCO vy Carrasquilla y una para socializacién de resultados del Inventario de gases de efecto
Invernadero, para la ciudad de Quibdd, mediante las cuales se contactaron directamente ochenta (80) personas.

Participaciéon en ocho (8) jornadas de sensibilizacion dirigidas a: Una a los integrantes del Club Defensores del Agua de la Institucién
Educativa Antonio Ricaurte, sobre el programa la cultura del agua, una a los estudiantes de la Institucion educativa Armando Luna Roa Sede
Alameda Reyes, sobre manejo adecuado de residuos sdlidos y manejo de la red de alcantarillado, una a estudiantes de Trabajo Social, de la
Universidad Tecnoldgica del Chocd, sobre manejo adecuado de residuos solidos, cinco jornadas de sensibilizacién sobre manejo adecuado de
residuos soélidos para los integrantes de las escuelas de futbol Embajadores, Linaje, Deportivo Quibdd, Estrellitas del futuro, Quinta.com,
Palenque FCy Real Quibdd, a través de las cuales se establecié contacto directo con trescientas (300) personas.

|
Reunion con Presidenta de Junta de Accion Comunal del barrio Participacion en reunion, para establecer estrategias que Participacion en sensibilizacion a integrantes de la es
Cesar Conto y practicantes de Trabajo Social de la U.T.CH contribuyan a la erradicacion de puntos criticos futbol Estrellas del Future
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Participaciéon en la feria de servicios, coordinada por la empresa Red de
Servicios de Occidente —Super Giro, mediante la cual se establecidé contacto
directo con veinte tres(23) personas.

Participacion en feria de servicios, coordinada por la
empresa Red de servicio
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